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UNIVERSIDAD NACIGRAL DE EBUCACIAN

RESOLUCION-S0-005-No.~022-C6-UNAE-R-2018

COMISION GESTORA
UNIVERSIDAD NACIONAL OE EDUCACION

CONSIDERANDO:

el articulo 26 de |2 Constitucién de la Repiblica del Ecuador, establece que: o educaciin
es un derecho de las personas 3 o largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del
Estado. Constituye un drea prioritaria de la politica piblica y de la inversidn estatal,
garantia de la igualdad e inclusidn social y condicidn indispensable para el buen vivir. Las
persenas, las familias y la sociedad tienen el derecha y (a responsabilidad de participar en
el procese educative”:

el articulo 27 de la Constitucign de |3 Replblica del Ecuador, establece que: “La educaciin
se cenlrard en el ser humano y garantizard su desarrollo holfstico, en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente systentable y a la democracia; serd
participativa, obligatoria, intercultural, democritica, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsard la equidad de génera, (2 justicia, (3 solideridad y la paz; estimulard el
sentido critico, el arte y la cultura fisica. {3 iniciativa individual y comunitaria, y el
desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar. la educacién es
indispensable para el conocimiento, el gjercicio de los derechos y la construccidn de un
pais seberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional™:

el articulo 355 de la Constitucidn del Ecuador reconoce a las universidades y escuelas
politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera solidaria y
responsable. Dicha autonomfa garantiza el ejercicio de 1a libertad académica y el derecho a la
bisqueda de 1a verdad, sin restricciones; el gobierno-y gestion de sf mismas, en consonancia
con {os principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccién de
ciencia, tecnologia, cultura y arte;

la Ley Organica de Educacién Superior en el articulo 17 determina: “Reconocimients de la
autonomia responsable. - Fl Fstado reconoce a l3s universidades y escuelas politécnicas
autonomia académica, administrativa, financiera y orgénica, acorde con los principios
establecidos en la Constitucion de la Repiblica (..)",

el fiteral f) del articulo 80 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, reconace la gratuidad
de la educacidn superior piblica hasta e tercer nivel:

Pagina 1de 14



Que,

Que,

Gue,

Que,

Que,

JUNAE

Ol UHIVERSIDAD HACIONAL DE EOUCACION

“(..) Se prohibe el cobra de rubros por utilizacidn de laboratorivs, bibliotera acceso 4

servicios informéticas e idiomas, utilizacién de bienes y otros, correspondientes a la
escolaridad de los y las estudiantes universitarios y politécnicos ()’

el articulo 109 de la Ley Orgdnica de Educacidn Superior, establece los requisitos para la
creation de una universidad o escuela politécnica:

“(..) 11 Contar con biblioteca, hemerotecas, videotecas y mds recursos técnicos
pedagégicos gue garanticen un eficiente aprendizaje ()",

el articulo 143 de {a Ley Orgénica de Educacién Superior, sobre {a Biblioteca determina:

“las instituciones de educacion superior plblicas y pérticulares desarrollardn e integrardn

sistemas interconectados de biblioteco a fin de promover el acceso igualitario a los
acervos existentes, y facilitar préstamos e intercambios bibliograficos. Participardn en
biblioteca digitales y sistemas de archive en lipea de publicaciones académicas o nivel
mundial’;

el inciso sequndo del numeral 2) del articule 8 del Reglamento para Garantizar el
Cumplimiento de la Gratuidad de ta Educacidn Superior Plblica, expedida por el Consejo de
Fducacién Superior, mediante Resolucién No. RPC-S0-25 Neo. 258-2014, de 02 de jutio
de 2014, sobre los rubros cubiertos que abarca el derecho de gratuidad del que gozan los
estudiantes, determina: “(..) £l acceso y uso de bibliotecs, laboratorios especializados,
servicios informdticos, de lengua extranjers, infreestructure clentifica y tecnolégics,
recursos bibliogrificos, hemerotecas, servicios bdsicos y ulilizacion de bienes y servicios
institucionales relacionados &l bienestar estudiantil (..) "

mediante Sequndo Suplemente del Registro Oficiat Nro. 147 de fecha 19 de diciembre del
2013, se publicé ta Ley de Creacion de ls Universidad Nacional de Educacidn, la cual
dispone en su articulo 1: “Créase la Universided Nacional de Fducacion UNAE, como una
institucion de educacién superior de derecho piblico, sin fines de lucro, con personeria
Juridica propia, con autonomia académica, administrativa, financiera y organica, acorde
con lo establecide en I3 Constitucion de la Repiblica y la Ley Orgdnica de Fducacion
Superior”;

el incisn tercera y cuarto de la Disposicién Transitoria Primera de {a Ley de Creacion de la
Universidad Nacional de Educacidn UNAE sefiala que: “(..) Lz Comisidn Gestora actuard como
méxima. autoridad de 3 Universidad Nacional de Fducacion UNAE, por un periads
improrrogable de 5 arios contados a partir de la vigencia de esta ley y desempefiard las
funciones académicas, administrativas, financieras y reguiatorias regueridas, con [as
funciones propias de autoridad universitaria encargindose de planificar, administrar,
conformar, normar y gjecutar las acciones necesarias para el inicio y desarrollo de (35
actividades de la institucin.
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El Ministro de 3 Autaridad Nacional de Educacion o su delegads, formard parte de ls Comisidn
Gestora.

Quien presida la Comisidn Gestora, representard juridicamente a la Universidad Nacional de m
Educacion UNAE mientras dure el perivdo de transicin (..)"

mediante Decreto Ejecutive No. 255, de 27 de diciembre de 2017, el Sefior Presidente
Constitucional de la Repiblica del Ecuader, Lenin Moreno Garcés, delegd al Dr. Augusto
Barrera Guarderas, Secretario Educacidn Superior, Ciencia, Tecnolagia e Innovacidn, (a
facultad de designar y remover previa evaluacion de desempefio a los miembros de las
comisiones gestoras de entre otras universidades la de la Universidad Nacional de Educacidn;

mediante Acuerdo Ministerial Nro. SENESCYT,2018-012 de 23 de febrero de 2018, el Dr.
Augusto Barrera Guarderas, Secretario de Educacidn Superior, Ciencia, Tecnologia e
Inngvacion, designd como miembros internos de ta Comisidn Gestora a los doctores Freddy
Alvarez Gonzlez, Marfa Nel sy Rodriguez, Rebeca Castellanos y a la Mgst. Verdnica Moreno
como Secretaria; y en calidad de gestores externos a la doctora Magdalena Herdoiza, al Mgst.

Juan Samaniege y al Ministro de Educacidn o su delegada. Asi mismo la Comision Gestora
tendrd un delegado de la SENESCYT;

mediante Acuerdo Ministerial Nro. SENESCYT- 2018-014 de 26 de febrero de 2018, el Dr.
Augusto Barrera Guarderas, Secretario de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologfa e
Innovacidn, designé al Subsecretario General de Educacién Superior como representante de la
SENESCYT ante la Comisidn Gestora de la UNAE;

mediante RESOLUCION-50-002-No.-013-C6-UNAE-R-2018, de 05 de marzo de 2018, 3
Comision Gestora de la UNAE, ratificd como Presidente - Rector de la Universidad Nacional de
Educacidn, al PhD. Freddy Javier Alvarez Gonzilez, 3 quien se le otorga (3 representacion
legal, judicial y extrajudicial, de esta Institucion de Educacién Superior mientras dure ef
perfodo de transicién establecide en fa Ley; a la vez que, convalida todas sus actuaciones,
realizadas en calidad de Rector, durante el perfodo comprendido entre ef 23 de febrero at 05
de marzo de 2018;

mediante RESOLUCION-SG-003-No.-017-CG-UNAE-R-2018. de 03 de abril de 2018, la
Comision Gestora aprobo {a referma al Reglamento de Funcicnamiento de la Comisidn Gestara
de la Universidad Nacional de Educacién — UNAE;

mediante RESOLUCIIN-S0~006-No-022-C6-UNAE-2015, de 31 de jutie de 2015, se aprueba
el Reglamento de Funcionamiento y Servicios de la Biblioteca de {a Universidad Nacional de

&Educaciﬁn— UNAE;
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Que, mediante Memorando Nro. UNAE~DB-2018-0108-M de 1 de junio de 2018, la Mgs. Fernanda
Criolle, Directora de Biblioteca, remite al Dr. Freddy Alvarez Rector de la UNAE, ta reforma del
Reglamento de Biblioteca para que sea puesto en Conocimiento de (a Comisidn Gestora; y,

Que. es necesaric actualizar el Reglamento de Funcionamiento y Servicios de la Biblioteca con la
finalidad de que responda a las necesidades y al crecimiento de la Universidad.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Orgdnica de Educacion Superior, La Ley de
Creacin de la Universidad Nacional de Educacion UNAE y el Reglamento de Creacidn, Intervencion y
Suspension de Universidades y Escuelas Politécnicas:

RESUELVE EXPEDIR EL.

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD NACIGNAL DE
EDUCACION — UNAE

TITULG !
GENERALIDADES

CAPITULD |
DE LA BIBLIOTECA

Articulo 1.- Objeto.~ El presente Reglamento tiene por objeto establecer la normativa que regule los
servicios de fa Biblisteca y el apoyo a los programas de investigation y docencia de la Universidad
Nacional de Educacion.

Articulo 2.- Finalidad.- La biblioteca de la Universidad Nacional de Edueacidn tiene por finalidad
facilitar el acceso y la difusion de su fondo documental a los miembros de la comunidad académica y
disefiar servicios bibliotecarios gue constituyan la base cientifica en investigacion docencia y
extensign.

Articulo 3.- Ambito.~ Este Reglamento es de cumplimiento y aplicacién obligatoria para todos los

ysuarios de {a Biblioteca.

CAPITULO
USUARIOS

Articulo 4.- Usuarios.- Para efectos de uso de las servicios bibliotecarios, se consideran tres tipos
de usuarios: internos, institucicnales-asaciadas y externos.
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Articulo 5.- Usuarios internes.- Se consideran usuarios internos a les miembros activos de la

comunidad universitaria: docentes, investigadores, alumnas, becarios y personal administrativo y de
SErvicios.

Articulo 6.~ Institucionales-asociades.~ Se consideran usuarios institucionales o asociades a las

Instituciones o personas que debidamente auterizados mediante acuerdos individuales o convenio
soliciten su reqistro.

Articulo 7.- Usuarios externos.- Se consideran usuarios externos a los ex alumnos, personal de otros
centras de educacidn y piblico en general.

Los usuarios externas pueden hacer uso de los servicios dnicamente dentro de la biblioteca, misma
que facilitara en medida de lo pasible el uso de los recursos, instalaciones y serviciss.

TiTuLo N )
DE LOS RECURSOS DE INFORMACION

CAPITULO |
DE LOS TIPOS DE MATERIALES

Articulo 8.- Propiedad de los documentos.- Todo decumento ingresado a la Biblisteca de cualquier

forma (compra, donacién, canje o similares) es propiedad exclusiva de fa Universidad Nacional de
Educacion UNAE. |

Articulo 8.~ Tipos de Material con el que ctuenta la Biblioteca.- El material disponible en la
Biblioteca se divide en las siguientes secciones:

a) Bibliografia cientifica, académica e investigacion: documentos cientificos-técnicos cuya
finalidad es el fomento académico e investigative;

b} Coleccidn de divutgacion general: documentos de tipo lddico, libros y folletos;

¢) Publicaciones peridicas: Revistas, periddicos, indices y boletines;

d) Referencia (enciclepedias, diccionarias, catalogos y otros de naturaleza similar);

e) Bocumentos antiguos, raros o preciosos:;

f) Tesis y trabajos fin de master cbras de investigacién presentadas para obtencion de su
grado académico,

g) Bibliografia digital o electronica. Bases de datas, repositorios, CD:

h) Audiovisual Mapas, discos, casetes, videos DVD;

i} Oispositivos de apoyo: tablets, portatiles, apps y otros;

j) Fondos especiales Toda coleccién donada considerados pertinente para la

investigacién y academia; y,

W
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Documentos antiguos o patrimoniales: a consideracion de la Biblioteca se estableceran los
documentos que forman parte de esta categoria que conlleva el usa exclusivo dentro del
espacio fisico de la Biblioteca.

CAPITULO 1l
SERVICIOS

Articulo 10.~ Servicio de Biblioteca.- Los usuarios tienen derecho a los siguientes servicios:

a)

c)
d)
e)

f)

0)
h)

Acceso a recursos de informacion fisicos y virtuales:
= Espacios de trabajo;

" Consultz en sala; y,

»  Modulo Tiflotecnoldgico

Préstamos:

= Préstame interno,

® Préstamo a domicilio;

= Préstamo especial;

®  Préstamo semipermanente; y,

» Préstamo inter bibliotecaria.

Reserva

Préstamo de equipe tecnotdgico

Formacion de usuarios o alfabetizacidn informacional:
» Referencia presencial;

= Referencia virtuai; y,

= Servicio de apoyo a la docencia e investigacion.
Diseminacidn selectiva de la informacién
Reprogratia documental

Actividades culturales

Articulo 11.- Acceso 3 los recursos de informacién fisicos y virtuales.- Consulta de fondos
bibliogréficos adquiridos o generades por la Universidad dedicados a la investigacion, docencia y
aprendizaje:

a)

b)

La atencién de biblioteca es de lunes a viernes de 7h88 a 19h00, sdbados y demingos de
9h00 a 13h80;

Consulta en el Sistema de Gestion bibliotecaria gue contiene los datos de localizacidn y
acceso de todos los documentos y recursos de informacidn dispanibles en la biblioteca, donde
se puede renovar préstamos, gquardar bOsquedas preferidas y realizar reservas de
documentos;
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¢) Elaccesay consulta a bases de datos digital, disponible en of sitio web {as 24 haras, 365 dfas
del afio; para acceso fuera de los predios universitarios a bases de dates por suscripcidn se
requiere ser usuario interno de ta universidad utilizando usuario y contrasefia; y,

d} El repositorio institucional contiene informacidn y material bibliografice producido por la
Universidad en la web con acceso tibre a todos los usuarios.

Articulo 12.- Espacios de trabajo.- La biblioteca cuenta con diversas areas o espacios destinados al
estudio e investigacidn:

a) Madulos de estudio en grupo e individual;
b) Sala de tectura; y,

t) Salas de audio y video, para cuyo uso se deberd gozar de la calidad de usuario de acverdo a
tas cateqorfas establecidas en el presente Reglamento.

Articulo 13.- Uso de espacios.~ Para ef uso de los médulos o faboraterios los usuarios reservaran
previamente en el sitio web o en el drea de referencia o consulta, el espacio gue requiers, de acuerde
a su disponibilidad.

a) Para hacer uso de los espacios presentaré la credencial universitaria; y
b} La Direccion de Biblioteca autorizard el uso de los espacios a usuarios externos;

Articulo 14.- Consulta en sala.- Son: puntos de estudio, consuita, trabajo, aute aprendizaje tanto
individual coma colectivo, dotados con equipos tecnoldgicos informaticos necesarios;

Articulo 15.- Médulo Tiflotecnoldgico.- Educacidn inclusiva para usuarios con baja vision o ciegos,
para el uso de los recursos se solicitara en el drea de servicios, recibiendo el apoyo para la utilizacién
de los equipas;

Articulo 16.- Préstamo Servicio donde {a biblioteca pane a disposicion tos recursos bigliogréficos a
sus usuarios por un tiempo limitado, dentro de la biblioteca o fuera de tos predios universitarios de
acuerdo al material solicitade.

a) Etpréstamo es personal e intransferible;

b) Tendrdn derecho a consulta en sala toda persona externa o propia de la Universidad que
solicite ef servicio de Biblioteca; y,

¢) Los préstamos y devoluciones de libros deben registrarse en el rea de circulacion y
préstamas, en el horario establecido para tal efecto, de 7h00 a 19h00.

Articulo 17.- Tipos de préstamos.- Préstamo interno, Préstamo a domicilio, Préstamos especiales,
Préstamo semipermanente, Préstama interbibliatecario.
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En el catélogo indica la categoria de préstamo que corresponde a cada obra de acuerdo 3 su
condicidn.

Articulo 18.- Préstamo interno.— Todas las colecciones pueden ser consultadas en sala, de acuerdo a
las normas de éste Reglamento, (as obras restringidas o reserva serdn susceptibles de este préstamo,
debiendo solicitar auterizacion a la Direccién de biblioteca.

Artfcuto 18.- Préstamo a domicitio.- F! material bibliogréfice podrd ser sujeto de préstamo a
domicilio o externo fuera de los predios universitarios de acuerde con las normas de este
Reglamento:

a)
b)

c)

d)

Tendrén derecho al servicio de préstamo externo las/los usuarios vinculadas a la UNAE
(estudiantes, personal académico, investigadores y administrativo);

Para acceder al servicio de préstamo externo, es necesario presentar la credencial
institucional;

La Direccion de Biblioteca podrd autorizar el préstamo u otros, @ personas externas & la
Universidad si se considera procedente, bajo la responsabilidad del servidor que autorice el
préstamo; debiendo acreditarse la identidad mediante [a presentacion de la cédula de
ciudadanfa o pasaporte durante el periodo de préstamo concedido; y,

El tiempo y el ndmero de materiales, que se pueden prestar, varia en funcion det tipo de
gsuario y material.

Articulo 20.~ Tiempo de préstamos de acuerdo at usuarie:

a) Docentes: 5 decumentos de acuerdo al material salicitado hasta 15 dias habiles;

b) Investigadores: 20 documentos por un periodo académico;

¢) Estudiantes: 3 documentas durante 3 dias hébiles;

d) Personal administrative: 5 dacumentas de acuerde al material sclicitade hasta 15 dias

habiles; y,

) Institucionates-Asociados. 5 documentss de acuerdo al material solicitado hasta 15 dfas

habiles.

Articulo 21.- Tiempa de préstamos de acuerdo al documento:

a)
b}

0
d)
)
f)

Bibliografia cientifica, académica e investigacién: 3 dias habiles, Usuarios internos,
institucionales~ asotiados, para docentes e investigadores varia de acuerdo a su proyecto;

Coleccion de divulgacion general; 8 dias habiles Usuarios internos, institucionales-
asociados;

Publicaciones periddicas: Restringido, uso en sala;

Referencia Restringido, uso en sala;

Documentos antiques, raros o preciosos; Restringido;

Tesis y trabajos fin de grado: Todos los usuarios;
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g) Bibliografia digitat o electronica. Usuarios internos, Institucicnates- asociadas:

h) Audiovisuat: 1 dia Usuarios internos, Institucionales- asociados;

i) Dispositivos electronicos de apoyo: Selo en sala, Usuarios internos, Institucionales-
asociados;

j) Fondos especiales Restringido solo en sala; Y.

k) Documentos antiguas o patrimoniales: Con autorizacién

Articulo 22.- Renovaci6n de préstamo.- Si se requiere un perfodo de préstamo mayor al tiempo
establecido por parte del usvario, se puede solicitar hasta tres renovacienes autométicas sin

presentar el documenta prestado, siempre y cuando el plazo de préstamo se encuentre vigente o el
documento no se encuentre reservado.

A partir de la tercera renovacién serd necesario presentar el documento para formalizar un nueve

periods de préstama, siempre y cuando se encuentre dentro de los tiempos establecidos de
préstamo.

Articulo 23.- Documentos excluidos de préstamo externo.- Los documentos que no pueden ser
prestadas para salir de la biblioteca son los siguientes:

a) Obras de referencia (enciclopedias, diccionaries, catalogos y otros de naturaleza similar);

b) Publicaciones periddicas;

¢) Documentos antiques, raros o preciosos;

d) Oocumentos muy consultados de los cuales sélo se tiene un ejemplar;

e) Tesisy trabajos fin de méaster no publicados, excepta que se tenga el permiso del autor

f) Material cartografico; y,

g) Otros documentos que, a criterio de la Direccidn de la biblioteca, deban ser excluidos de
préstamo.

Articuto 24.- Préstamo especial.- Incluye préstamos por horas, fin de semana, el material

bibliografico y documental que corresponde a este tips de préstamos tienan un atto indice de
circulacian.

a) Préstamo por horas: se realiza por un periodo corto no mayor a & horas, obras de alta
consulta o Gnico ejemplar; y,

b) Préstama por fin de semana: la duracién del préstamo comprende desde et viernes 17H00
hasta lunes 10800 con obras de alta circulacion.

Articula 25.- Préstamo semipermanente.~ Este tipo de préstamo estd sujeto a Grupos, Proyectosy
Departamentos que requieran material bibliografico para actividades de docencia e investigacién.

ag Se podra solicitar un maximo de 20 ejemplares;
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La duracin det préstamo serd por un periode académico, pudiendo ser renavados por un
pericdo académico mas;

£l director del prayecto, responsable o delegado presentard la solicitud de préstamo a la
Direccion de Biblioteca, indicando los nembres de los invelucrados, y se realizara a nombre
de cada uno; y,

Cuando el material bibliograficc en préstame sea requerido por otros usuarios, los
responsables del proyecto, grupo o departamento tomardn las medidas necesarias para que
sea devuelto en un plazo de 4 dias.

Articulo 26.~ Préstame Inter bibliotecario.- La biblioteca gestionara a través de convenios
institucicnales o proyectos de colaboracion para la ampliacion de sus recursos a través de préstamas
inter bibliotecarios.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

)

E{ usuario interno puede acceder a documentas de stras instituciones a través de convenios
institucionales o proyectos de colaboracian que mantiene la universidad,

Encontrarse en plenas condiciones de usuario activo;

La duracidn del préstamo estard sujeto a las condiciones de la institucidn que lo suministre;
£l usuario prestatario serd responsable del materiat prestado, debiendo devolver en los
plazos estiputados, y estard obligado a la reposicion del mismo si to pierde o deteriara;

El usuario serd responsable de la reproduccién del material debiendo considerar la
legistacién vigente sobre propiedad intelectual y acuerdos internacionales;

Para las instituciones que soliciten el préstamo deberdn suscribir convenios institucionales o
proyectos de colaberacidn;

ta duracion de un préstamo estard sujeto a disponibilidad de acuerdo al material solicitado
con un tiempo méximo de un mes,

Fs responsabilidad te la institucion solicitante la correcta utilizacion del material prestade,
estando obligada a su reposicion en case de pérdida o deterioro; y,

Las reproducciones serd responsable de la institucion solicitante y se regirén de acuerdo a la
ley de propiedad intelectual y derechos de autor.

Articulo 27.- Reserva.~ Los usuarios podran reservar los materiales que no se encuentren
disponibles al momento de solicitar un préstamo, desde el sitio web, telefénicamente, correo
electranico o personalmente en ef drea de referencia y atencién al usuario.

La hiblioteca comunicara al usuario por corres electrgnico la disponibilidad del ejemplar solicitado en

reserya.

Artfculo 28.- Préstamo de equipo tecnoldgico.- La biblioteca cuenta con tablets que pueden ser
utilizadas por usuaries internos dentro de bibliateca.
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Docentes, investigaderes pueden hacer uso de las tablets fuera de biblioteca previa solicitud en el
drea de servicios y referencia, haciéndose responsabte de la correcta utilizacion del equipo, estando
obligados 2 su repasicion en caso de pérdida o desperfecto.

Articuto 29.- Formacién de usuarios o alfabetizacidn informacional.- Actividades formativas gue
tienen comg objetive orientar, asesorar, facilitar y contribuir al praceso de ensefianza y aprendizaje a
los distintos usuarios de biblioteca:

a) Capacitacion en competencias informacionales gue permitan al usvario gestionar la
infarmacién de una manera eficaz y eficiente, instruyendo en bsguedas, uso y gestian de (a
informacidn; y,

b) Se dispone de manuales y guias de usuaric para el uso de los recursos que dispone la
biblioteca en el sitic web.

Articulo 30.- Referencia presencial.~ £[ personal de biblieteca dard informacién de los recursos y
herramientas de informacién dispanible, colabora con el usuario en la bisqueda y asesaramiento de
la informacitn requerida de forma persanalizada y colectiva.

Articule 31.- Referencia virtual.- El persanal de la Biblioteca atendera las consuitas de los usuarios
mediante la Web, teléfeno, correo electrénico, comunicacion en tiempo real (Chat) de lunes a
viernes en horas laborables, ademds en ta Web se dispone de ayudas, quias y tutoriales.

Articulo 32.- Servicio de apoyo a la docencia e investigacién.- Proporcionar informacidn,
asesoramients y colaboracién para el empleo de los recursos y servicios disponibles en biblioteca y
en fuentes de informacién externa.

a) Capacitaciones y apoyo en use de los recursos de electrénicos como: Sistemas antiptagio,
SGI-AB Sistema de Gestin Integrado Académico —Biblistecario, Gestores biblisgraficos, 0JS
Open Journal System y OMP Gpen Monograph Press, Métricas bibliogrificas, entre otras
innovaciones tecnoldgicas bibliotecarias, y,

b) Servicios especializados para el apoyo al proceso investigacién, tales como indicadores
bibliométricos, indices de factor de impacts, revisidn de similitudes.

Articilo 33.- Diseminacidn selectiva de la informacién.— Se facilita periddicamente a cada uswario o
grupo de usuarios las referencias de los documentos que corresponden a sus intereses teméticos.

a) Etusuaric para acceder al servicio de alertas, deberd suscribirse en la cuenta de usuaria en la
pagina web o mediante correo electrénico donde escoge la temética de su interés; y,

b) Ultimas adquisiciones: {3 biblicteca informa mediante fa pagina web, visores electrdnicos y

estante temporal de nuevos titulos adguiridos v ingresados a biblisteca.

»
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Artfculo 34.- Reprograffa documental.- Los usuarios podrén digitalizar documentos de acuerdo a la
ley de propiedad intelectual y derechos de autor que la biblicteca acata y fomenta.

Artfculo 35.- Actividades culturales.- Se organizan eventos conmemorativos en pos & la cultura y
educacifn, exposiciones, conversatorios, visitas a fa biblioteca y actividades que vinculen a la
Biblioteca con la sociedad.

CAPITULO HI
NORMAS PARA EL ACCESO Y USO DE LOS SERVICIOS DE BIBLIGTECA

Articulo 36.- Normas y Responsabilidades.- El acceso y uso de la Biblioteca implica cumplir con las
siguientes normas y respensabilidades:

De tos Usuarics:

3)
b)
c)
d)
e)
)

9)
h)

)

Dar cumplimiento a las dispasiciones de este reglamento;

Respetar los espacios habilitados para el estudio individual y el trabajo colectivo;
Abstenerse de ingresar can comida o bebidas, a excepcidn de agua;

Utilizar {os equipos e instalaciones informéticos con fines de aprendizaje e investigacion;
Respetar el silencio y el orden establecido en (a Biblioteca;

Tener el respectivo cuidado en el uso del material bibliogréfico sefialado en este
reglamento, toda mutilacién, deteriore o pérdida deberd ser restablecida por ¢l usuaria
responsable;

Respetar los plazos de préstamo determinados en este Reglamento. Si el material
bibliagrafico prestada no es devuelta se aplicard can lo establecido en este Reglamento;
Tener el respectivo cuidado con el mobiliario e instalaciones de la Biblioteca, todo dafio a fos
mismos sera reportado a las autoridades pertinentes de ta Universidad:

En caso de retiro o finalizacitn de grade salicitar et certificado de no adeudar material en
Biblioteca; y,

Los estudiantes al finalizar su periodo de grado deberdn entregar a la biblioteca la version
final de su tesis en formato digital €D, y una carta cediendo los derechos para su
publicacitn.

De {os bibliotecarios:

a)

b)

Es obligacion de los bibliotecarios cumplir y vigilar el cumplimiento del presente
reglamento;

Brintar servicios de calidad y calidez, con todos los recursos disponibles para alcanzar el
maximo de satisfaccion dei usuario en el proceso de ensefianza y aprendizaje; v,
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¢) El personat de biblioteca se campromete & mantener | confidencialidad de tos datos de los

usuarias y de sus actividades can respecto a la infoermacion solicitada, materiales, consultas
y préstamas.

Articulo 37.- De las prohibiciones.~ La Biblioteca es un centro de recursos para el aprendizaje, la
investigacion, infarmacion cientifico técnica que ayudan a enriquecer el conocimiento del usuaric,
por lo que se prohibe:

a) Elconsumo de alimentos y behidas;

b} Fumar dentro de las salas de consulta;

¢) Elmalusay manipulacién de! equipo de computo gue reposan en las instataciones;
d} Escuchar mlsica en las computadoras;

e) Elsonido exagerado de tetéfonos celulares;

f) Hacer ruido en las instalaciones; y,

g} Escribir en las mesas o en las sillas.

Articulo 38.- De las Sanciones.~ Los estudiantes que infrinjan alguna de las dispasiciones
contempladas en el presente reglamento serdn sujetes de {as siguientes sanciones:

a) Amonestacion Verbal: Cuando se estuviere trabajando en alta voz, algarabia, afectande a
otras personas presentes en éreas restringidas; ingirienda alimentos, bebidas y/o hablando
por tetéfonc celular, el personal hibliotecario dard un llamado de atencidn en forma verbal;

b) Quienes dafien o extravfen documentos o medios de ensefianza en préstama, estarén
obligadus a su reposicion con otrs igual, o de Gitimas ediciones. La repesicién del tibro se
recibird can la factura correspondiente; y,

c) El usuario es responsable de la extraccidn, extravio, destruccién o perjuicio del fondo
bibliografico, v dafios a las instalaciones e infraestructura de (a Biblioteca, deberdn reparar
los dafios y perjuicios causados, reponiendo los bienes y en caso de no ser posible, sufragar
los gastos que ello implica.

La inobservancia de esta disposicidn le dard como consecuencia las siguientes sanciones:

a) La suspension temporal de los servicios de la biblioteca por el lapse de cinco dias habiles
o un pericdo académico dependiendo de la qravedad de la faita; La Direccion de
Biblioteca deberd comunicar de forma inmediata a la Coordinacién de Gestion Académica

de Grado y/o Coardinacidn de Posgrados; y
b) Si el material bibliogrifice prestado no es devuelto en el dfa establecids, se sancionars
con dos amanestacienes por cada dia de retraso y por el nimero de libros. La
acumulacién de mas de treinta de estas amonestaciones, conllevara a la pérdida de la
condicion de usuario con derecho a préstamo durante un periode académico y bloqueo
/&n el Sistema de Gestion Académica SGA, la Direccidn de Biblioteca deberd comunicar de
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forma inmediata a la Coordinacion de Gestion Académica y/o a la Coordinacion de
Posgrados, a la Direccion de Soporte Tecnoldgico y a la Secretaria General.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA - La Universidad Nacional de Educacién crearé un fondo permanente anual del presupuesto
para adquisicion de material bibliografico.

SEGUNDA.- Toda persona que cese en sus funciones o se retire de la institucion, asi como también
estudiantes que abandonen la Universidad o se graduen, como uno de los requisitos para dichas
actividades es indispensable solicitar en la Biblioteca un documento que certifique que no tiene en su
haber materiales, recursos, textos o documentos pertenecientes a la misma.

TERCERA.- Notifiquese con el contenido de la presente Resolucion a la Secretarfa General de (a
Universidad para su conocimiento y respectiva publicacion.

DISPOSICION DEROGATORIA

ONICA.- Derogar expresamente la Resolucion S0-006-No-022-CG-UNAE-2015, de 31 de julio de
2015.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion.
Dado en la ciudad de Azogues, a los 5 dias del mes de junio de dos mil dieciocho.

\ 1 \

Freddy Alvarez Gonzalez, Phh
PRESIDENTE — RECTOR .
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION - UNAE

COMISION GESTORA UNAE
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